Andreas Haupt

Fachinformatiker fiir Systemintegration

Garbsen (Region Hannover) = 0178 8227844 « job@athaupt.de

Profil

Andreas Haupt, Am Sportplatz 4, 30826 Garbsen

Fachinformatiker fiir Systemintegration mit mehrjahriger Erfahrung in der Administration, Migration und im Rollout von [T-Infrastrukturen in
mittelstandischen Unternehmen. Schwerpunkt auf Microsoft-Technologien (Active Directory, Microsoft 365 und Azure) sowie hybriden
Systemlandschaften mit Linux-basierten Anwendungen.

Erfahren in der Planung und Umsetzung von IT-Projekten sowie in der Zusammenarbeit mit Geschaftsfiihrung, IT-Verantwortlichen und
Endanwendern. Sicher im 1st- und 2nd-Level-Support sowie in der praxisnahen Vermittlung technischer Inhalte.

Berufserfahrung

01/2017-jetzt

05/2023-10/2024

02/2024-01/2024

07/2024

06/2024

11/2023-12/2023

04/2023

11/2022-12/2022

Promotion, selbststandig
Durchfihrung von rund 80 Projekten fiir verschiedene Untenehmen

Rollout Techniker, BS Management GmbH
Aufbau und Einrichtung von iber 600 Arbeitsplatzsystemen und Peripheriegeraten
in Behdrdenumgebungen

Fachinformatiker fiir Systemintegration, profor systems GmbH
Migration von (iber 30 Mailboxen von Tabit David zu MS 365/Exchange Online
Administration von Active Directory und Gruppenrichtlinien
Implementierung van Hornetsecurity Mail-Security
Konfiguration von Securepoint Firewalls
Einrichtung von CodeTwo E-Mail-Signaturen

Netzwerk- und Sicherheitstechniker, T.uR. Hotel am Rothenbaum GmbH
Installation und Einrichtung von Bascom-Sicherheitskameras
Strukturierung und Optimierung von Patchpanels

1st-LvI-Support, Euler Hermes (Allianz Trade) SA
Ausgabe und Konfiguration von i0S-Endgeraten

DocuWare Specialist Software Consultant, Wedderhoff [T GmbH
Beratung, Vertrieb und Implementierung von DocuWare DMS-Ldsungen
Erweiterung der DocutWare REST API zur Integration in ein internes ERP-System (WIAS)

Rollout Techniker, LMT Fette Werkzeugtechnik GmbH & Co. KG
Staging und Konfiguration von ber 100 Laptops (Netzwerkinstallation, SCCM)

Field Service Techniker, Airbus SE
Hardware-Dokumentation im Delivery Genter
Pflege von Anderungen in ServiceNow
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Ausgabe von Handscannern fiir technische Reports
Austausch von Dockingstations und Arbeitsplatzsystemen

10/2022-01/2023 Field Service Techniker, Rowius GmbH
Aufbau von POS-Systemen in Fachmérkten
Technischer Hotline-Support fiir Aufendiensttechniker

08/2019-01/2022 Ausbildung zum Fachinformatiker fiir Systemintegration, AA-HA Group KG
Tst- und 2nd-Level-Support in KMU-Umgebungen
Installation und Konfiguration von Windows-Clients und Servern
Ticket-Management und Dispatching
MDM-Integration von iPhones (Automator)
Konfiguration von UTM-Systemen (Sophos, WatchGuard)
Automatisierung und Monitoring mittels PowerShell und Ninja RMM
Remote-Support mit TeamViewer, Splashtop und YNC

12/2015-12/2016 Customer Advisor, Xerox GmbH
1st-Level-Hotline-Support

02/2015-06/2015 Sachbearbeiter, TKgesundheit GmbH
Bearbeitung von Kostenriickerstattungen

09/2014-01/2015 Sachbearbeiter im Dialogmarketing, InTouch Solutions GmbH
Kundenrickgewinnung und Bearbeitung von Stornierungen

08/2013-09/2013 Assistenz, Joseph Mertens GmbH & Co. KG
Mitarbeit in Sortier- und Recyclingprozessen

02/2011-06/2011 Werkstudent Verwaltung, Opodo Ltd.
Unterstiitzung in Verwaltung und Administration

Skills

Acronis 000 Active Directoy @ @@@ Agile/Scrum 00000
AWS ( 1 J Azure 0000 Awre AD/ Entral) OO@®
Bash 0000 Cisco CLI 0000 CMD 0000
CodeTwo 00000 DocuWare 0000 Docker [ [ )
Exchange 0000 HIML/CSS 0000 Hornetsecurity 0000
Kubernetes @@ Linux 000 Microsoft 365 0000
Ninja RMM  OO@® Power Bl ( 1] Python 000
REST ( [ ) Securepoint 0000 ServiceNow 000
Sophos 0000 SQL 000 Veeam ( [ )
ymWare ( [ ) VPN 0000 WatchGuard 0000
Windows 00000 Wordpress 0000 Zoho 000
Sprachen

Deutsch 00000 Englisch 0000
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